XXV Encuentro de las Defensorias
Universitarias. La vision de los
expresidentes/as de la CEDU

MILAGROS ALARIO TRIGUEROS
Defensora de la Universidad de Valladolid. Presidenta de la CEDU de 2021 a octubre de 2023

Desde 1996, que se celebr6 en Castellon el primer Encuentro Estatal de Defensorias, se
vienen realizando sistematicamente (anualmente desde el 2000) Encuentros de Defenso-
res/asy personal de las Defensorias, orientados a potenciar la proyeccion de la Institucion
de la Defensoria Universitaria y su compromiso con la calidad universitaria (académica y
humana), poniendo en comun problemas o cuestiones de actualidad, compartidos o espe-
cificos en las distintas universidades, y siempre abriendo espacios de debate conjunto de
los miembros de las defensorias.

Pues bien, hemos llegado al cuarto de siglo y me cabe el honor de participar como pre-
sidenta de la CEDU en este XXV Encuentro CEDU.

Lanecesidad de avanzar en la organizacion de las defensorias, a raiz de ese trabajo con-
junto realizado en los Encuentros, llevo el 26 de Octubre de 2007, durante uno de los En-
cuentros Anuales celebrados por los Defensores Universitarios, a la firma del Acta funda-
cional de la que seria primero la Conferencia Estatal de Defensores Universitarios y, desde
2021, Conferencia Estatal de Defensorias Universitarias. Una Asociacion que retne a 74
Defensorias de las diferentes universidades espafiolas en sus distintas denominaciones.

Cabe recordar que la figura del Defensor tiene como misioén velar por los derechos y li-
bertades de todos los miembros de la comunidad universitaria y se introdujo por primera
vez con la Ley Organica de Universidades de 2001 si bien algunas universidades fueron
pioneras al crear una figura que termind consolidandose en el panorama universitario.

La Ley Organica 2/2023 del Sistema Universitaria (LOSU) reconoce las defensorias como
una estructura obligatoria tanto en universidades publicas (art 43) como privadas (art 97),
con la funcién de «...velar por el respeto de los derechos y las libertades del profesorado,
estudiantado y personal técnico, de gestion y de administracion y servicios, ante las ac-
tuaciones de los diferentes 6rganos y servicios universitarios, pudiendo asumir tareas de
mediacion, conciliacién y buenos oficios. Sus actuaciones vendran regidas por los princi-
pios de independencia, autonomia y confidencialidad.»

La CEDU, a lo largo de estos afios, ha creado unas estructuras organizativas y de co-
municaciéon que permiten un intercambio fluido y continuo de informacion, y se ha con-
solidado como un espacio basico para compartir experiencias o solicitar asesoramiento
sobre los nuevos problemas que se acumulan en la agenda de las defensorias, enfrentadas
constantemente a nuevos retos.
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Llegar hasta aqui no ha sido facil y la posicion institucional y el reconocimiento ac-
tual de la figura del defensor/a, es el resultado del esfuerzo y el compromiso de muchas
personas que, a lo largo de estos afios, han trabajado para que las defensorias ganaran
presencia en cada una de las universidades y para que la CEDU tenga un peso y sea re-
conocida como interlocutora con el Ministerio de Universidades, 1la CRUE o el Defensor
del Pueblo.

Nada de esto habria sido posible sin la colaboracion y el trabajo de muchas perso-
nas a las que, por supuesto, es de justicia agradecer, especialmente a todas que, como
miembros de las sucesivas Comisiones Ejecutivas de CEDU, han trabajado incansable-
mente para ello y, por supuesto, a sus presidentas/es. Por ello hemos querido que este
XXV Encuentro haya sido un acto de homenaje al trabajo de todas las personas que nos
han precedido en las Defensorias, Sindicaturas, Valedurias, Aldezle, pero, al no poder
hacerlo personalmente a todas ellas, esperamos que se sientan representadas en las/
los expresidentes de CEDU y en el homenaje que les hemos realizado.



En las siguientes lineas vamos a repasar, de la mano de sus protagonistas, los
hitos y retos a los que CEDU se ha ido enfrentando a lo largo de estos afios y el pa-
pel que cada Ejecutiva y presidente/a han jugado en su resolucion. A todos y a todas
muchas gracias por vuestro trabajo y por ser la memoria viva de nuestra historia.

Con motivo del acuerdo inicial para la creacién de la CEDU se realizé un tex-
to —la Declaracion de la Granja— en el que se exponian los principios basicos que
inspiraban el funcionamiento de las defensorias y el compromiso con la actuacion
compartida; texto que se dispuso para la firma por todas las personas que ocupaban
el cargo de defensor/a en ese momento. Con motivo de este XXV Encuentro se ha
redactado y aprobado un nuevo texto —la Declaracién de Las Palmas de Gran Ca-
naria—, suscrito por 57 universidades, que esta recogido al final de este apartado,
tras las exposiciones de los expresidentes.

MARIA TERESA GONZALEZ AGUADO
Defensora de la UPM. Presidenta de la CEDU de 2007 a 2011

En primer lugar, quiero agradecer de todo corazon a la Presidenta de la CEDU y a su
Comision Ejecutiva, la amable invitacion cursada para que nos encontremos todos aqui
hoy y que podamos expresar en muy pocas palabras nuestras emociones y nuestros
recuerdos de lo que ha sido, por lo menos en mi caso, el cargo mas apasionante e im-
portante de los que he ocupado y ocupo en mi universidad. Sirva de ejemplo una frase
que escribi en mi discurso de despedida como Defensora en marzo de 2012, “llegué al
cargo como una humilde Ingeniero de Minas y salgo como una Defensora de los Dere-
chos Humanos”. Se puede entender ahora, en este contexto, lo que supuso para mi en
2006, dos afios después de salir elegida por el Claustro de la UPM como Defensora, y
ocupando el cargo de Coordinadora de la Comision Permanente, de implicarme y “em-
pefiarme” (no en vano soy asturiana) en la constitucidon de una asociacién, que nos sir-
viera de puesta en valor y de canal de transmision ante las autoridades pertinentes, de
aquellas conclusiones y reflexiones que se recogian en los Encuentros Estatales como
en el que hoy nos encontramos.

Los Defensores y Defensoras, nosotros y nosotras, no tenemos nada mas y nada me-
nos que nuestra palabra, el arma mas valiosa, y esa palabra, entendiamos entonces,
deberia ser una Unica voz para llegar a los que gobiernan y los que legislan, ya que es
ahi donde en nuestra medida podiamos incidir en que nuestro mundo, la universidad,
fuese mas justo, mas ético y mas amable. Y este empefio, y digo empefio porque no fue
facil, apoyado por la mayoria de los miembros de la Comision Permanente, de los que
se encuentra alguno aqui, vio la luz en el X Encuentro Estatal celebrado en Madrid or-
ganizado por mi Universidad en 2007, hace exactamente 16 afios.

El Proyecto de Estatutos de la CEDU se expuso publicamente durante esos dias y
finalmente en la Asamblea celebrada el 27 de octubre de ese mismo aiio fue aprobado
por unanimidad por todos los Defensores y Defensoras asistentes. Simultaneamente,
y va que la CEDU contemplaba en sus Estatutos el tratamiento de los exdefensores y
exdefensoras, tratamiento insé6lito en aquel momento en asociaciones similares como



la CRUE, se invit6 a todas las personas que habian ocupado la Defensoria en las Univer-
sidades desde el inicio de la figura, todavia con caracter voluntario hasta la entrada en
vigor de la LOU y ellos también firmaron emocionados.

El tratamiento que los Estatutos de la CEDU otorgan a los exdefensores y defensoras
se basa en un principio fundamental en mi opinién, que es, la diferencia entre lo que
significa el poder y la autoridad. El poder te abandona en el mismo instante que dejas
el cargo, y asi debe ser, ademas, mientras que la autoridad te acompafiara mientras ta
desees que te acompatie. Por eso, creo firmemente que el defensor nunca deja de ser
defensor.

Finalizo aqui mi intervencion, expresando la emocioén que siento en estos momen-
tos de ver que aquel bebé llamado CEDU, ahora es una persona adolescente, inteligente,
empatica, ética, con espiritu critico, curiosidad cientifica, y que se esta convirtiendo en
un futuro lider, por lo que siento que aquellos padres cumplimos con nuestra mision.
Muchisimas gracias a todos por hacerlo posible.

ROSA M. GALAN SANCHEZ
Defensora de 1a UCM. Presidenta de 1a CEDU de 2011 a 2012

No os podéis imaginar lo contenta que estoy de poder estar aqui y recordar aquellos afios
tan intensos en lo profesional y, sobre todo, en lo personal. Mi paso por la presidencia de
la CEDU fue breve. Fui designada en octubre de 2011, en el Encuentro celebrado en Car-
tagena, y presenté mi renuncia el 20 de julio de 2012, cuando faltaban escasas semanas
para que naciera mi hijo que, desde ese momento, y como comprenderéis, se convirtio
en el centro de mi vida. No obstante, si tuve mucha actividad en los momentos previos,
desde mi incorporacion a la comision ejecutiva de CEDU (y antes en la coordinadora)
y, sobre todo, desde mi puesto de vicepresidenta, con Maite al frente. Solo os sefialaré
alguno de los hitos que creo que merecen recordarse en este momento y que, probable-
mente, algunos no conozcais.

El 31 de octubre de 2008 se celebré en la UCM una Reunion Extraordinaria de la Co-
mision Ejecutiva de la CEDU, a la que asistio, por peticion propia, el Director General
de Universidades del Ministerio de Ciencia e Innovacion, Sr. D. Felipe Petriz (ante-
rior rector de Zaragoza), que nos solicité la colaboracién del colectivo de Defensores
Universitarios en la elaboracion del Estatuto del Personal Docente e Investigador y
el Estatuto del Estudiante, dada su condiciéon de «observatorio privilegiado» de los
problemas y carencias que se producen en la institucion universitaria (esto es literal).
Como continuacion a la colaboracion solicitada, y siguiendo con el calendario de re-
uniones, se celebraron diversos encuentros en el Ministerio de Ciencia e Innovacion
donde se presentaron las propuestas concretas del colectivo de Defensores Universi-
tarios Espafioles, relativas al texto final regulador del Estatuto del Personal Docente e
Investigador, con escaso éxito, como sabemos, ya que aquella norma no fue aprobada.

Sise consiguio la inclusiéon de una adicion en el art. 14.3 del Real Decreto 1742/2003,
de 19 de diciembre, por el que se establece la normativa basica para el acceso a los



estudios universitarios de caracter oficial, a fin de mantener el cupo de reserva de las
plazas para personas con discapacidad en la convocatoria extraordinaria o de sep-
tiembre.

También los Defensores universitarios, a través de CEDU, conseguimos meter
pluma en el Estatuto del Estudiante Universitario, mejorando el articulado e incor-
porando lo que a nuestro entender y conocimiento debia estar ahi. No conseguimos
entonces modificar una norma que, rémora del pasado, dificultaba enormemente la
salvaguarda de los derechos de nuestros estudiantes y de las universidades: el regla-
mento de disciplina universitaria de 1954. Si se elaboré un borrador de proyecto donde
estuvimos representados por Eduardo Gamero, en aquel entonces Defensor de la Pablo
Olavide. Ese borrador, que debi6 quedarse en el fondo de algiin cajon del Ministerio, es
hoy, casi literalmente, la actual norma de convivencia universitaria.

Fueron buenos tiempos. La Ministra Mercedes Cabrera, primero, y el Ministro Ga-
bilondo, después, confiaron en nosotros y nos escucharon. Fueron muchas las reu-
niones que tuvimos con responsables publicos en aquellos tiempos. Con el Secretario
de Estado, Marius Rubiralta (antiguo rector de Barcelona), con la Directora General de
Formacién y Orientacion Universitaria, Mercedes Chacon... y una que quiero hoy men-
cionar expresamente: El 15 de diciembre de 2009 nos reunimos en el Congreso de los
Diputados, con la Diputada socialista y portavoz de Politica Universitaria, Montserrat
Palma. ¢Os suena? Creo que en aquellas conversaciones le inoculamos el virus y hoy es
una de las nuestras.

No me alargo mas. Solo un tltimo recuerdo a los pioneros. Algunos estan afortu-
nadamente aqui (Jesus Pérez Pefia). Otros ya no estan (Montse Casas). Yo quiero par-
ticularmente referirme a una, Merche Gutiérrez, la primera defensora de la UCM, mi
antecesora y de la que aprendi el oficio y que siempre dice que quien ha sido defensor
ya lo es para siempre. Gracias por darme la ocasion de reafirmar estas palabras.

CARMEN CARDA BATALLA

Sindica de Greuges de la Universitat de Valencia. Presidenta de CEDU de 2012 a 2013

Mi andadura como sindica de greuges de la Universitat de Valéncia se inicid el 20 de
julio del afo 2010, por lo que una de mis primeras actividades institucionales fue la
participacién a finales del mes de octubre en el “XIII Encuentro Estatal” siendo la
presidenta de la Conferencia Estatal de Defensores Universitarios (CEDU) Maria Tere-
sa Gonzalez (defensora de la Universidad Politécnica de Madrid) y que fue organizado
por el equipo de la sindicatura de la Universitat de Barcelona, encabezada por el sindic
de greuges Antoni Mirambell, que por desgracia ya no esta entre nosotros, y a quien
quiero rendir homenaje por su actividad siempre comprometida con las tareas de la
CEDU.

El afio siguiente fue la Universidad de Cartagena la encargada de la organizacion del
“XIV Encuentro Estatal” y en él fue elegida presidenta Rosa Maria Galan (defensora de



la Universidad Complutense de Madrid), incorporandome a su equipo como vicepresi-
denta. Su renuncia en julio del 2012, por motivos personales, me llevd a ocupar como
sustituta el cargo y fui refrendada como presidenta en el “XV Encuentro Estatal” que
fue organizado por la Universidad de Almeria. Al afio siguiente, en noviembre de 2013,
concretamente en el “XVI Encuentro Estatal” que de manera conjunta organizaron la
Universidad Pablo Olavide y la Universidad de Sevilla, aprobamos los nuevos estatutos
de la CEDU tras lo que deje el cargo y fue elegida Joana Maria Petrus (sindica de greu-
ges de la Universitat de les Illes Balears) como nueva presidenta de la CEDU.

Como reflejo de la época que nos tocé vivir a las defensorias por aquellos afios, los
nuevos planes de estudio y la crisis econémica, mencionaré las ponencias desarrolla-
das en los encuentros que presidi y a las personas que, con una dosis extra de compro-
miso y generosidad, las desarrollaron.

Tras la entrada en vigor de la normativa de estudios universitarios adaptados al Espa-
cio Europeo de Educacion Superior (EEES), era una preocupacion de todas las defenso-
rias las dinamicas y los resultados en la vida universitaria derivadas de la implantaciéon
de los nuevos grados y posgrados. Asi en el encuentro de Almeria bajo la coordinacion de
las defensoras Marta Elena Alonso (U. de Ledn), Carmen Jiménez (U. de Cordoba) y Rosa
Muiioz (U. de Sevilla) planteamos una ponencia y posterior puesta en comun del “Anali-
sis de los cambios legislativos que afectan a la Universidad” y debatimos, en particular,
sobre la “Evaluacion del rendimiento académico” siendo esta ponencia coordinada por
los defensores Carlos Alcover (U. Rey Juan Carlos) y Vidal Mateos (U. de Extremadura).
En el encuentro del afio siguiente en Sevilla reflexionamos sobre “Las guias o planes do-
centes como contrato de aprendizaje” en una ponencia coordinada por Vidal Mateos (U.
de Extremadura) y Joana Maria Petrus (U. de les Illes Balears); y, de nuevo, sobre “Eva-
luaciény calificacion en el ECTS: analisis de casos y conflictos” en la ponencia coordina-
da por José Rafael Guillam6n (UNED) y Maria Acale (U. de Cadiz).

No por ello dejaban de tener vigencia las cuestiones clasicas e inherentes a la acti-
vidad cotidiana de todas las defensorias. Asi, basado en el esfuerzo continuado de la
CEDU de puesta en comun y reflexion sobre posibles herramientas para uso general,
también reflexionamos en Almeria sobre “La defensoria universitaria como érgano
necesario, tanto mas en tiempos de crisis” con una ponencia coordinada por Argimiro
Rojo (U. de Vigo) y Eduardo Gamero (U. Pablo Olavide) y en el encuentro de Sevilla so-
bre otros dos temas comunes como fueron: “La mediacion” ponencia coordinada por
Carlos Maria Alcover (U. Rey Juan Carlos) y Encarnacién Lemus (U. Huelva) y sobre
“Derechos y Politicas Sociales: las defensorias universitarias ante la crisis y los recor-
tes. Nueva politica de becas: profundizando en el desmantelamiento de los derechos
sociales” coordinada por Marta Elena Alonso de la Varga (U. de Ledn) y José Manuel
Palazén Espinosa (U. de Murcia).

Quisiera también traer a la memoria de todos como clausuramos aquel encuentro de
Sevillay fue con la conferencia de la presidenta de la CRUE Adelaida de la Calle, Recto-
ra de la Universidad de Malaga. Pero en particular quisiera recordar el homenaje de la
CEDU el a los que nos dejaron demasiado pronto: Monserrat Casas (Rectora y antigua
sindica de greuges de la U. de les Illes Balears) y a José Luis Alonso (Defensor de la U. de
Zaragoza), para nosotros Pepelu, que falleci6 tras el encuentro de Almeria.



Coetaneamente con los encuentros nacionales de todas las personas titulares de las
Defensorias Universitarias se iban desarrollando los encuentros de ambito territorial
donde habitualmente se debatian temas mas especificos; asi se desarrollaban encuen-
tros de las universidades de la comunidad de Madrid, la Xarxa Vives o el G9 y sus adhe-
ridos. En el periodo en que fui presidenta de la CEDU también tuvo lugar un encuentro
de caracter internacional, la reunion de ENHOE, que fue organizada por la Universidad
Europea de Madrid. En ella el entonces ministro Angel Gabilondo reflexioné con gran
acierto sobre nuestro papel en la universidad. También convocamos y llevamos a cabo
algunas reuniones técnicas para abordar problematicas especificas y las periddicas de
la comision ejecutiva.

Quisiera agradecer al defensor, por aquel periodo, Vidal Mateos (U. de Extremadu-
ra) que con gran ilusioén, y una importante dosis de trabajo afiadido, disefié y puso en
marcha la web de la CEDU. Mediante ella constato que han acabado por incorporarse
a la CEDU la casi totalidad de las diferentes defensorias universitarias (74 en el afio
2023), siempre fue uno de mis retos como presidenta: trabajar para que todas las uni-
versidades publicas y privadas se incorporaran a la CEDU.

Por ello deseo que este “XXV Encuentro Estatal” que ha organizado la Universidad
de Las Palmas de Gran Canaria bajo la presidencia de la CEDU de Milagros Alario (de-
fensora de la U. de Valladolid) asi como también todos los encuentros venideros, nos
permitan seguir poniendo en comun nuestras dificultades y también nuestras estra-
tegias para la resolucion de los conflictos propios de nuestras defensorias. Sin duda
salimos fortalecidos para el desempefio de nuestras cotidianas labores como defenso-
res, valedores, mediadores, tribunales de garantias, adezles, sindics de greuges....de la
CEDU (ahora Conferencia Estatal de Defensorias Universitarias).

En el “XVII Encuentro Estatal” que tuvo lugar en la Universidad de Extremadu-
ra en 2014 y bajo la direcciéon de Maria Acale (U. de Cadiz) empezé su andadura la
revista RUEDA y justamente ahora en su altimo namero, el 7, de nuevo Angel Gabi-
londo, ahora el Defensor del Pueblo, publica la editorial “Condiciones del Defensor
Universitario”. Reproduzco su tltimo parrafo, aunque insto a su lectura mas detenida:
“Grandeza de espiritu y generosidad, noble temperamento, incluso grandeza de alma.
Evidentemente no hay sexenios para eso, como no hay manual de instrucciones para
encontrar tesoros. De acuerdo, sin docencia e investigacion, sin innovacion y transfe-
rencia, sin implicacién social, no hay propiamente Universidad. Pero sin grandeza de
espiritu no hay ni defensor, ni rector, aunque trienios, quinquenios y sexenios dancen
emocionados en su curriculum”.

Acabaré recordando unas reflexiones de cara a la defensoria/universidad que inclui-
mos en el Gltimo informe como sindica de la Universitat de Valencia y que creo puedo
hoy, después de diez afios, seguir defendiendo como plenamente vigentes:

e “Mirar con otros ojos” y asi esforzarse en identificar los problemas.
e “Escuchar con atencion” para que se pueda hacer hincapié en definir y aplicar

politicas que faciliten la vida del estudiante, el profesorado y el personal de admi-
nistracion y servicios.



e Y asiactuar “con grandeza de espiritu” como garantes de los derechos de toda la
comunidad universitaria.

JOANA M2 PETRUS BEY

Sindica de Greuges en la Universitat de les Illes Balears. Presidenta de CEDU de 2013-2015

Dignisimas autoridades politicas y académicas, es para mi un honor haber sido in-
vitada a esta vigésimo quinta Conferencia Estatal de Defensorias Universitarias que
ha querido reconocer la labor de los presidentes y de las presidentas de esta asocia-
cion.

Mi paso por la CEDU se extendié desde noviembre de 2010 a febrero de 2016, en
que fui Defensora (Sindica de Greuges) en la Universitat de les Illes Balears. Quiere
esto decir que mi primer “encuentro” fue el de Cartagena, en 2011. Fue aquél el de-
cimocuarto encuentro estatal. Alli conoci por primera vez a insignes representantes
de esta organizacion, algunos de los cudles hoy nos acompafian, y a los que hay que
agradecer el esfuerzo realizado para esta asociacion viera la luz, me refiero a Ma-
ria Teresa Gonzalez Aguado (UPM), a Eduardo Gamero (U. Pablo de Olavide) a Joan
Mir6 Ametller (U. de Girona) o a Antoni Mirambell (U. de Barcelona), que nos dejo
prematuramente ahora hace tres afios. Pero también conoci en Cartagena a Defenso-
res “nuevos” en estas lides, como yo misma entonces, con quienes tendria ocasion
de trabar posteriormente una fructifera y ancha amistad. En mi memoria, José Luis
Alonso, Pepelu, defensor de la Universidad de Zaragoza, que falleceria repentinamen-
te al afio siguiente, y también Vidal Mateos, de la Universidad de Extremadura; José
Palazon, de la Universidad de Murcia; José Maria Aguirre, de Universidad de La Rioja
o Argimiro Rojo de la Universidade de Vigo, que acababa por entonces de suceder a
Luis Espadas en la Presidencia del Tribunal de Garantias.

Participé en cuatro encuentros mas después del de Cartagena: Almeria en 2012; Se-
villa, 2013; Badajoz 2014 y Madrid 2015, asumiendo la presidencia de la CEDU durante el
bienio 2013 - 2015.

La breve duracion de la Presidencia de nuestra asociacion impide llevar a cabo logros
o avances dignos de mencion, a menos que uno tenga la suerte, como tuve yo, de que
ocurran tres cosas. En primer lugar, que uno suceda en el cargo a una Defensora con
gran impetu y empuje, como fue en mi caso Carmen Carda, defensora de la Universidad
de Valencia; en segundo lugar, que tenga la oportunidad de contar con un equipo increi-
blemente trabajador e ilusionado, al que ahora me referiré y, en tercer lugar, que pueda
dejar la labor iniciada en manos otro Defensor que dé continuidad a las iniciativas que se
impulsaron. De nuevo, en mi caso, fue José Palazon, Defensor de la Universidad de Mur-
cia, quien me relevoé en el cargo en noviembre de 2015.

El bienio que presidi tuvo esa suerte, de manera que se pusieron en marcha algu-
nas actuaciones que merecen ser recordadas, y que no hubieran sido posible sin los diez
Defensores y Defensoras que formaron parte del Comité Ejecutivo durante ese perio-



do: Carmen Gonzalez Chamorro (Karen, de la Universidad Politécnica de Madrid), que
fue una resolutiva y eficaz Secretaria y el resto del equipo: Vidal Mateos (Universidad
Extremadura); José Palazon Espinosa (Universidad de Murcia); Maria Acale Sanchez
(Universidad de Cadiz); Eugenio Baraja Rodriguez (Universidad de Valladolid), Enrique
Martinez Ansemil (Universidade A Coruifia); Elia Cambén Crespo (Universidad Europea
de Madrid); José Maria Aguirre Oraa (Universidad de la Rioja), Paz Battaner Arias (Uni-
versidad Pompeu Fabra) y Manual Montalban Peregrin (Universidad de Malaga). Todo lo
que de bueno tuvo la presidencia de 1a CEDU durante ese bienio fue gracias a ellos.

¢Qué logros y retos nos propusimos? Un primer logro, no menor, fue lograr registrar
los Estatutos, tarea a la que contribuyeron con denuedo los defensores del anterior equi-
po, en especial Carmen Carda, expresidenta y Carlos Alcover de la Hera, de la Universidad
Rey Juan Carlos, quienes nos guiaron entre la burocracia interminable de la administra-
cion.

Una segunda cuestion fue la de presentar ante la Asamblea General de la CEDU un de-
tallado balance de cuentas, que arrojé un saldo tan positivo que nos permitié proponer
la reduccion de la cuota anual de afiliacion, algo que, como pueden imaginar, fue muy
bien recibido.

Uno de los principales propositos que marcé este bienio fue la voluntad de fortalecer
la figura del Defensor Universitario en las Universidades espafiolas y también interna-
cionalmente. Con el fin de divulgar la figura del Defensor Universitario a nivel estatal,
la Comisidn Ejecutiva se reuni6 en muy diversos lugares de Espafia: Cadiz, Valladolid,
Madrid (Universidad Europea) y Barcelona (Universidad Pompeu Fabra), donde nues-
tra presencia concitaba siempre el interés y la atencion de los gabinetes de comunica-
cion universitariay de la prensa local, contribuyendo asi a reforzar la labor de nuestros
compaiieros en esas universidades. Una presencia que se logr6 apoyar también a través
de lared G9 de defensores, ala que perteneciamos tres defensores del comité ejecutivo.
La red G9 se reuni6 en aquel bienio dos veces al afio, en encuentros que celebramos en
Palma de Mallorca, Badajoz, Cuenca, San Sebastian y La Rioja. Tan exitosos fueron sus
encuentros, en los que no solo se trabajaba, sino que se disfrutaba de la camaraderia,
que funcionamos con lo que denominamos el “Gg-ampliado”, una red a la que, ademas
de las universidades propiamente del G9, se sumaron los defensores de Murcia, A Co-
ruila y Politécnica de Madrid, entre los mas habituales.

La consolidacion de la figura del defensor a nivel internacional se logré reforzando
nuestra presencia en la ENHOE, la asociacion europea de defensores universitarios con
sede por entonces en Austria, una labor a la que debemos agradecer el enorme esfuerzo
realizado por Marta Elena Alonso de la Varga (Defensora de la Universidad de Le6n),
entre otros.

En el ambito internacional, logramos también estrechar lazos con la red mexicana
de defensores (REDDU) y, junto a ella, impulsar la firma de un acuerdo de colabora-
cion para crear la Red Iberoamericana de Defensorias Universitarias RIDDU https://
www.riddu.org/ , una asociacién a la que el equipo que presidié posteriormente la
CEDU, con José Palazon al frente, supo dar continuidad y hoy parece ser un proyecto
consolidado, pues acaba de celebrarse este verano de 2023 el tercer encuentro en Rio




de Janeiro. Creo de justicia en este punto reconocer también la ingente labor realizada
por Argimiro Rojo Salgado, Valedor de la Universidad de Vigo, que presidi6 la RIdDU
desde 2018 y por Angel Cobo Ortega (Universidad de Cantabria), quien sin duda han
contribuido decisivamente a consolidar un proyecto colectivo que suma hoy ya mas
de 50 instituciones.

Dentro del proyecto de difusion de las Defensorias, se puso en marcha también
en este bienio la Revista Rueda, cuyo niimero cero se publicé en 2015. Rueda fue una
iniciativa exitosa gracias a la labor realizada por Maria Acale Sanchez, de la UCA, que
fue sin duda su alma matery que cont6 en sus inicios con la labor de otros defensores,
entre ellos José Luis Sanchez Barrios de la Universidad de Salamanca y de Eugenio
Baraja Rodriguez de la Universidad de Valladolid.

En el plano interno, pero no menor, he de sefialar que en 2014 se puso en marcha la
actual pagina web, que comport6 un trabajo no solo de trasvase de informacién desde
la anterior web existente, sino una improba labor de reconstruccién y recopilacion de
toda la documentacion histérica de los distintos encuentros, reuniones ejecutivas,
jornadas técnicas, red de asesores, etc. Esta web que ahora disfruta la CEDU debe
su existencia a la perseverancia y teson de Vidal Mateos, defensor de la Universidad
de Extremadura, sin el cual nunca hubiera llegado a existir. Mantenerla actualizada
para que no pierda su utilidad, incluyendo su intranet, es ahora responsabilidad de
los sucesivos equipos, que sin duda continuaran utilizandola como herramienta de
comunicacion.

Bien, hasta aqui enumeraria yo los logros y retos que recuerdo con mas claridad y
ciertamente, una vez que uno hace memoria, tiene la impresion de que fueron afios
de incesante trabajo. Sin embargo, no vayan a creer que yo tuve nada que ver con eso.
En absoluto. Lo dije al inicio, tuve simplemente la suerte de poder estar al frente de
un equipo que combinaba impetu con reflexion, personas muy valiosas, como con
seguridad lo son todos ustedes, firmemente comprometidas con su labor como De-
fensores, y a las que —aquellos que nos sucedieron— decidieron continuar su labor.

Solo asi, avanza la rueda del progreso, y observen que digo rueda, como nuestra
revista. Decia Pascal Bruckner en su libro “La tentacion de la inocencia” que publicé
Anagrama en 1996, que “el individualismo es una ficcion tan insuperable como imposi-
ble”, en efecto, tenemos la tentacion de hablar en primera persona o de aclamar a los
lideres, sin embargo, “hay una injusticia cronoldgica en el progreso (...) [porque] nues-
tra prosperidad actual se levanta sobre el sacrificio de las generaciones anteriores” (Ob.
cit.,60), es decir, sobre el esfuerzo colectivo. Y es siempre asi, el progreso de asocia-
ciones, de universidades, de pueblos, de estados y de naciones, es resultado del tra-
bajo silente y andnimo de decenas, cientos, miles o millones de personas que, sim-
plemente, cumplen en todo momento y lugar con su deber. Creo que esta asociacion lo
sabe bien y es buena prueba de ello. Debe llenarnos de satisfaccion ver que lo que un
dia fundaron unos ilusionados defensores y defensoras, sigue funcionado de forma
renovada y fortalecida gracias a esa cadena humana de valor que hemos construido.
Muchos éxitos al nuevo presidente, Lluis Caballol Angelats (Universitat de Barcelo-



na) y a todo su equipo y de nuevo mi agradecimiento a la Comision Ejecutiva saliente
y en especial a su Presidenta, Milagros Alario Trigueros (Universidad de Valladolid),
por esta invitacion a compartir con todos ustedes este 25° aniversario de la Confe-
rencia Estatal de Defensorias Universitaria. jPor otros veinticinco afos!

JOSE MANUEL PALAZON ESPINOSA
Defensor de la Universidad de Murcia. Presidente de CEDU de 2016-2017

En primer lugar, tengo que agradecer la invitacion al Encuentro que ha supuesto re-
vivir momentos entrafables y tener la oportunidad de reencontrarme con el resto
de presidentes y presidentas de la CEDU y con algunos defensores y defensoras que
conoci en mi etapa de defensor y que siguen ocupando su defensoria.

Tuve el honor de que se me encomendase la presidencia de la CEDU entre las
Asambleas de Madrid (2015) y Cuenca (2017). Me presenté con un equipo que incluia
a miembros de la magnifica ejecutiva de Joana Petrus, en la que tuve la suerte de par-
ticipar, y otros que se incorporaban por primera vez intentando mantener un equi-
librio de tipos de universidad, zonas geograficas y género: Maria Acale (UCA), Vidal
Luis Mateos (UEX), Elia Cambdn (UE), Angel Cobo (UniCan), Elena Battaner (URJC),
Itziar Etxebarria (EHU/UPV), Carmen Jiménez (UCO, que iba a ser la organizadora
del Encuentro de 2016), Francisco Ortega (ULPGC), Joan Manuel Del Pozo (UdG)y
Miguel Alcaraz (USC). Posteriormente se incorporaron para suplir las bajas, por fin
de mandato o por dimision, Jerénimo Betegén (UCLM, organizador del encuentro de
2017), José Luis Sanchez (USAL), Elena Grau (UV) y Antonio Angel Ruiz (UGR), que me
sucedi6 en la presidencia

Una de las decisiones que tomamos en la primera ejecutiva fue informar previa-
mente a los defensores del orden del dia de nuestras reuniones por si desde alguna
defensoria se quisiese sugerir algiin tema de interés, lo que sucedié en alguna ocasion.
También decidimos mandar por correo electréonico un breve resumen de lo tratado en
la comision antes de incorporar el acta definitiva a nuestra intranet. Asimismo, acor-
damos que los temas de los encuentros o de las jornadas técnicas se decidiesen por
votacion y propuesta de las defensorias.

Nos marcamos el objetivo de consolidar de la revista Rued@ que habia nacido con
Joana Petrus, a partir de la iniciativa de Maria Acale, y abrirla a la participacion de
defensorias iberoamericanas. Mantuvimos a Maria Acale como directora y cuando
Maria dejo la defensoria le encomendamos la direccién a Teresa Cascudo de la Rioja.
También decidimos mantener a José Rafael Guillamén (UNED) como representante
de la CEDU en el CERMI. Por otra parte, nos planteamos, y conseguimos, reducir gas-
tos cambiando de gestoria.

A continuacién, voy a reflejar los tres grandes objetivos que nos planteamos desa-
rrollar durante nuestros dos afios de mandato:



El primer reto que asumimos fue el de implementar y difundir el manifiesto apro-
bado en nuestra asamblea de Madrid, en el que se pedia a los partidos politicos que
concurrian a las elecciones de diciembre de 2015 el compromiso de acabar con el ré-
gimen disciplinario de 1954 y desarrollar unas normas de convivencia y un nuevo
régimen disciplinario acorde a los principios de la sociedad democratica de 2015, de
acuerdo con lo que establece el Estatuto del Estudiante. Dada la proximidad de las
elecciones al inicio de nuestro mandato, la decision fue enviarlo y presentarlo a los
grupos parlamentarios una vez constituido el nuevo Congreso de los Diputados y dar-
le publicidad en los medios de comunicacion.

A pesar de nuestra insistencia, sdlo aceptaron reunirse con la CEDU los grupos par-
lamentarios del PP, ERCy UP con una buena acogida del documento. Aprovechamos las
reuniones para explicarles, ademas, los principales problemas que detectabamos des-
de las defensorias y les propusimos que nos llamasen cuando tuviesen interés en co-
nocer otros enfoques de la realidad universitaria a partir de los asuntos que tratamos.

También buscamos el apoyo de rectores y estudiantes. Lamentablemente, la CRUE
rechazé apoyar el documento y los estudiantes de la CREUP nos dijeron que descon-
fiaban del reglamento disciplinario que pudiese elaborar el nuevo gobierno y preferian
continuar con el de 1954 por ser inaplicable en una sociedad democratica.

Uno de los objetivos con los que presenté mi candidatura que era el de potenciar
la Red Iberoamericana (RIDU), cuya primera piedra fue el acuerdo de la CEDU con la
REDDU mexicana, firmado por Joana Petrus. En la primera ejecutiva decidimos man-
tener a los mismos tres representantes de CEDU en la Comision Coordinadora de RIDU
que estaba formada por 3 espafioles y 3 mexicanos (como miembros de CEDU me acom-
pafiaban Argimiro Rojo de la Universidad de Vigo y Angel Cobo de la de Cantabria). Pos-
teriormente, acordamos integrar en la coordinadora a las defensorias de la brasilefia
UFR]J, de la UES salvadorefia y de la PUCP del Peru.

El proceso de creacion de la RIDU se extendié durante mis dos afios de mandato y
culmind, siendo ya exdefensor, en septiembre de 2018 con el Encuentro fundacional en
la universidad de Cérdoba (Argentina) cuya defensora se incorpor6 a la coordinado-
ra una vez decidida la sede. No es posible explicar en estas lineas las razones que nos
llevaron a intentar crear una red iberoamericana de defensorias ni el laborioso y largo
proceso de creacion de la RIDU (actualmente RIdDU). No obstante, resumiré breve-
mente las razones por las que decidimos dar ese paso:

e Las defensorias iberoamericanas comparten, en general, un modelo en el que sus
titulares son profesores que ocupan el cargo por un tiempo limitado o que atien-
den (salvo Portugal) al personal y a los estudiantes, a diferencia de las defensorias
anglosajonas que son ocupadas por profesionales y s6lo atienden a los estudiantes

e Las universidades iberoamericanas mantienen muchos vinculos y espacios de
cooperacion, incluyendo los encuentros de rectores.

e Espositivo tener un espacio en el que las defensorias puedan colaborar y compar-
tir experiencias.



e LaRIdDU puede ser un instrumento excelente para ayudar a la implantacion de las
defensorias en paises y universidades que todavia no las han implantado, como un
elemento importante en la mejora de la gobernanza universitaria.

Una de las causas de que el proceso se alargase fue el cambio en la defensoria de la
UNAM mexicana y la oposicion del nuevo defensor a la implicacién de los mexicanos y a
que se pudiese aprovechar el encuentro de la REDDU en El Salvador para tener una pri-
mera reunion de la RIdDU. Una vez constatada la posicién de la UNAM, decidimos seguir
impulsando en solitario la creacion de la RIdDU.

Gracias al trabajo de Angel Cobo creamos una pagina web y una ficha de inscripcién
que se envio a todas las defensorias iberoamericanas de las que teniamos conocimiento,
animandolas a incorporarse a la RIdDU (en diciembre de 2017 se habian inscrito 49 de-
fensorias de Brasil, Chile, Colombia, El Salvador, Espafia, México, Panama, Perd, Costa
Rica y Argentina y antes del Encuentro de 2018 conseguimos incorporar, gracias al tra-
bajo de los defensores gallegos a algunas de Portugal.

En septiembre de 2017 me invitaron a participar en la primera reunion de las nuevas
defensorias del Pert (obligatorias por ley desde 2014), que pretendian formar una red
peruana, similar a la CEDU. La reunidn se celebr6 en Arequipa y algunos asistentes se
incorporaron a la RIDU. Aunque dejé la defensoria en junio de 2018 segui trabajando en
la organizacion del Encuentro de Cérdoba en el que tuve la suerte de poder participar,
gracias Juan José Vera nuevo defensor de mi universidad, y la alegria de que Argimi-
ro Rojo fuese elegido como coordinador, Angel Cobo como secretario y Miguel Alcaraz
como miembro de la Comision Ejecutiva.

También nos planteamos tener mas visibilidad como CEDU y potenciar las relaciones
institucionales. Tuve varias conversaciones telefénicas y alguna presencial con el pre-
sidente de la CRUE pero todo quedd en buenas palabras sin llegar siquiera a conseguir
tener una reunion conjunta de las dos ejecutivas para debatir los problemas que detecta-
mos en las universidades. Tampoco aceptaron la invitacién para participar en nuestros
Encuentros o para intervenir en nuestra Jornada Técnica sobre crisis de derechos del
personal y estudiantes. Si tuve una reunion satisfactoria con el presidente de la CREUP y
acordamos la posibilidad de firmar un convenio de cooperacién cuyo texto se aprob6 en
la asamblea de Cuenca.

Intentamos incorporar a la CEDU a mas defensorias y en ese periodo se incorporé la
universidad de Loyola. También pedimos a la CRUE que se implicase en que no hubiera
universidades sin defensoria (entre ellas la publica de La Laguna)

Por ultimo, indicar que intentamos mejorar nuestra visibilidad a través de la pagina
web a la que incorporamos las palabras de Juncosa “Mas justicia que derecho, mas hu-
manismo que burocracia, mas autoridad que poder” como lema de la CEDU

Termino estas lineas felicitando a la CEDU por el buen criterio al elegir a su nuevo
presidente. Estoy seguro de que la presidencia de Lluis Caballol, con quién he compartido
muchos momentos, va a ser muy positiva para nuestra CEDU.



ANGEL RUIZ RODRiGUEZ
Defensor de la Universidad de Granada. Presidente de la CEDU de 2017 a 2019

Al responder a la pregunta: que hiciste en los dos afios que tuviste la responsabilidad de
la presidencia de CEDU, me asalta la voluntad de responder en una sola palabra: “nada”,
y es asi, ya que me abruman los hechos importantes que se acometen en las dos presi-
dencias que me rodean antes y después de mi periodo.

Con Pepe (presidente y def. de la Univ. de Murcia) el esfuerzo internacional que se
inicia con RIDU, por ejemplo y, con Cecilia (presidenta y def. de la Univ. de Alicante)
después, el hacer frente a la crisis del COVID, dos trabajos enormes uno exterior y otro
interior quiza, poco valorado, pero ciclopeo ya que en unos meses todo cambid y hubo
que hacer frente a una nueva situacion que todos conocimos.

Recordé entonces el poema “que lastima” de Leon Felipe donde dice:
“Cosas de poca importancia parecen un libro y el cristal de una ventana en un pueblo
de la Alcarria y, sin embargo, le basta para sentir todo el ritmo de la vida a mi alma.”

Si, eso es lo que hice, “cosas de poca importancia” comparadas con el honor de repre-
sentar a un colectivo como las defensoras y defensores siempre preocupados por garan-
tizar los derechos de los universitarios sin mas recompensa que realizar un buen trabajo.

Entre esas cosas de poca importancia estuvo la consolidacion de lo que hicieron las pre-
sidentas anterioresy Pepe, porque no debemos olvidar que nuestro trabajo se realiza sobre
lo que han hecho los que nos han precedido en circunstancias, casi siempre, peores a las
nuestras. Ahi estuvo la reunion de Cérdoba en Argentina, cuna de la autonomia univer-
sitaria, donde se afianz6 la estructura de RIDU reglamentando esta RED. Personas de la
Junta directiva como Argimiro, Miguel, Angel y yo mismo, tratamos de construir un futuro
que luego pasara por momentos dificiles con el COVID pero hoy es una realidad plasmada
en la reunion de Rio de Janeiro recientemente realizaday, en la que tuve el honor de parti-
cipar. También en la europea ENOHE hubo que hilar fino entre el pasado y el futuro.

Como presidente tenia la encomienda de no establecer relaciones con ENOHE al no
darse en la asociacion una situacion de transparencia suficiente: no se rendian cuentas,
entre otras cuestiones. Cumpli el encargo sin perder de vista el futuro, para ello invité a
titulo personal a Emilio (def. Univ. Carlos III) a formar parte de la ejecutiva de la asocia-
cion europea, digamos que solucionabamos el problema de una forma diplomatica.

Otra de las areas fortalecidas fue la presencia de CEDU como interlocutor valido ante el
Ministerio de Universidades, recordemos que tenemos temas como las becas que necesitan
en su trayectoria decisiones conjuntas y en gran medida vinculadas, tuve la suerte de co-
nocer a dos Ministros en mi periodo y dos Secretarios de Estado: Marcial Marin y José Pin-
garron pero sobre todo institucionalizar dos entrevistas anuales con la Secretaria de Estado
y, a partir de ahi notar como la CEDU era respetada y valorada en su papel de interlocutora.

Igual ocurrio6 con el Defensor del Pueblo Espaiiol, entonces el sefior Fernandez Maru-
gan, realizabamos una reunion cada afio, donde compartiamos con su equipo problemas



que encontraban soluciones que habian sido sugeridas por CEDU al tener una informa-
cién mas directa sobre los problemas.

Queda claro que la relacion que las distintas Defensorias mantenemos con los De-
fensores del Pueblo en las Autonomias es necesaria y fluida, pero curiosamente no
ocurria asi hasta este momento con el vértice de la piramide de las Defensorias: DPE.

Con otras asociaciones como la CREUP para estudiantes mantuvimos vivas las relaciones
fluidas que se habian trabajado con el presidente anterior, firmando acuerdos de colaboracion.

Quiza mas intensa resulto la apertura de relaciones con la CRUE en lo que se refiere
a espacios ya que acordamos tener una sede permanente en sus locales de Madrid don-
de fuimos bien acogidos para celebrar nuestras reuniones siempre que lo solicitamos.
Esta circunstancia reforz6 la presencia de CEDU ante el colectivo de los rectores/as.

Con otras asociaciones privadas del campo de la defensa de las personas con discapa-
cidad se establecieron convenios y relaciones que nos ayudaban en la toma de decisiones.
Asi se hizo con la ONCE y muy especialmente con el Comité Esparfiol de Representantes
de Personas con Discapacidad (CERMI) y su presidente entonces: Luis Cayo.

Para terminar, he de comentar que una de las cuestiones que mas tiempo lleva en
el trabajo de una presidencia son los “sobrevenidos” es decir hechos que ocurren
sin estar previstos, normalmente externos, pero que generan un gran esfuerzo. Nada
comparable al COVID o la implantacion de las recientes LOSU y Ley de Convivencia.

En nuestro caso hubo varios, pero uno en especial: un “escandalo” muy mediatico
fundamentalmente enmarcado en el entorno de la Universidad Rey Juan Carlos que
nos hizo observar la fragilidad de la figura de las defensoras/es, y en especial el sufri-
miento de nuestra compariera Elena Battaner después de tantos afios de buen trabajo
realizado. Dedicamos una sesion a tratar el tema de los valores en las defensorias
universitarias y, mientras homenajeabamos con justicia a nuestra colega, fomenta-
mos el sentido de pertenencia, clarificando nuestras funciones y competencias.

Es bueno sentirnos en paz después del duro trabajo que realizamos, como también
es imprescindible sentir que en nuestro entorno se respira un ambiente de integracion
y paz, esto no siempre ha sido asi, en mi presidencia trabaje sobre algunos hechos que
hacian que, quiza, tras una lectura errdnea, alguna universidad se considera “fuera”,
creo que después de mucho dialogo conseguimos una deseable paz que tenemos que
conservar para siempre.

Bueno, como veis ‘“cosas de poca importancia” que realizamos con el entrafiable
colectivo de las defensorias en esos dos inolvidables afios.

Antes de terminar manifestar mi agradecimiento a las defensoras y defensores de
nuestra Conferencia por la ayuda que me prestaron. A la Junta directiva por su apoyo.
Todos los logros se deben a ellos y si algin error cometi y no estuve a la altura de sus
expectativas, desde aqui les pido disculpas.



CECILIA GOMEZ LUCAS
Defensora de la Universidad de Alicante. Presidenta de la CEDU de 2019 a 2021

Fue un periodo de retos importantes en buena parte debido a situaciones sobrevenidas:
cambios en las universidades, incertidumbres, adaptaciones a las nuevas circunstan-
cias, y sobre todo mucha solidaridad, apoyo y trabajo compartido entre las Defensorias
Universitarias.

Cuando alguien accede a un cargo universitario, al que se ha presentado de manera
voluntaria, lo hace con ilusién y desde el convencimiento de que su trabajo puede servir
de ayuda al colectivo que representa, tratando de contribuir a sus objetivos y fines de
la mejor manera posible.

Con estas premisas, en las primeras reuniones de la Comision Ejecutiva, tratamos
de responsabilizar de alguna tarea concreta a todos los miembros de la misma, con-
tinuando ademas con todo aquello que se hacia en el seno de CEDU y que funciona-
ba bien, y por otra parte impulsando/intensificando algunas acciones como las de dar
mayor visibilidad a las reuniones de grupos sectoriales, incrementar el nimero de jor-
nadas técnicas, no solo las dirigidas a las/los titulares de las defensorias sino también
al personal técnico y administrativo de las mismas, asi como incrementar en lo posible
los contactos y relaciones con instituciones/asociaciones o grupos de interés en gene-
ral y CEDU.

Pero como todo el mundo recordara el dia 14 de marzo de 2020 el Gobierno decretd
el estado de alarma en todo el territorio nacional por la situacion de emergencia sa-
nitaria provocada por la COVID-19, extendiéndose el mismo hasta el dia 21 de junio.
Esta situacion sobrevenida, y justo es decir que dramatica para buena parte de la so-
ciedad, supuso un cambio al tener que adaptar practicamente toda la actividad de las
Universidades a estas circunstancias, y ademas vivimos tiempos de incertidumbre por
la situacion sanitaria en constante cambio, que repercutia en todas y cada una de las
actividades de la sociedad en general y en concreto de la Universidad. Légicamente, la
situacion afectaba de lleno al funcionamiento de las defensorias universitarias.

Desde CEDU, y concretamente desde la ejecutiva nos preocupaba muchisimo todo
lo que iba aconteciendo y nos preocupaba de manera especial, el poder seguir comu-
nicandonos y manteniéndonos informados de los cambios relativos a normativas/di-
rectrices o acuerdos que surgian de manera constante a nivel nacional/autonémico o
en el ambito de nuestras universidades de asuntos determinantes y que hubo que ir
adaptando tales como: Guias docentes, docencia en linea (sincrénica y/o asincroénica),
modificacion de evaluacion de aprendizajes, practicas externas/de laboratorio/campo,
adaptaciones curricu-lares, TFGs...asi como las adaptaciones necesarias para atender
las solicitudes que iban llegando a nuestras oficinas.

Realmente fue un reto importante para nuestras defensorias al que nos adaptamos,
creo que bastante bien, aprendiendo a comunicarnos a través de plataformas de las que
muchos no habiamos oido hablar nunca, asi como a organizar “webinars” que tam-
bién eran unos desconocidos hasta esos momentos, y a crear espacios compartidos en



Google Drive donde compartir documentacion y poder conocer lo que hacian nuestras
universidades en relacion con todos los cambios que iban surgiendo. Logicamente rea-
lizamos todas las reuniones posteriores al 14 de marzo de manera virtual, y 1a Jornada
Técnica que inicialmente se iba a realizar en la Universidad de Alcala en 2020 se sus-
pendid, aunque se organizaron dos webinars, el primero el 17 de junio de 2020, coor-
dinado por la Sindica de la Universitat de les Illes Balears, Maria Antonia Manassero y
miembro de la ejecutiva titulado «Trabajo, Conciliaciéon y Covid-19. ;Qué nos espera a
la vuelta, y el segundo coordinado por Agustin Cerrillo Sindic de la Universitat Ober-
ta de Catalunya y secretario de la ejecutiva el 7 de mayo de 2021 titulado “Docencia
en linea y proteccion de datos de caracter personal”. Ademas no se pudo realizar el
ano 2020 el esperado encuentro anual, pero si que llevamos a cabo la correspondiente
asamblea general “on-line”.

El segundo reto al que tuvimos que hacer frente fue a la “Publicacion del Antepro-
yecto Ley de Convivencia Universitaria aprobado en Consejo de Ministros 25 de mayo
de 2021”, un documento elaborado con el objeto de que sustituyese al Reglamento de
Disciplina Académica vigente, aprobado el 8 de septiembre de 1954 y que tantas veces
desde CEDU se habia venido reclamado que fuese sustituido. La publicacién de este
anteproyecto de Ley de Convivencia origina un intenso debate interno en el seno de
CEDU, que finalmente se trata en una Asamblea extraordinaria virtual celebrada el dia
11 de junio. Concretamente el debate se centrd en la conveniencia de la participacion
o no de las/los titulares de las defensorias en la Comision de Convivencia que en ese
momento se proponia como una posibilidad en el Anteproyecto de Ley, asi como que
se contemplase el hecho de poder llevar a cabo funciones de mediacién/conciliacion
por parte de las Defensorias Universitarias como paso previo al proceso de mediacion
formal, y por otra parte en la conveniencia de separar completamente el procedimiento
de mediacion del proceso disciplinario. Todo ello reconociendo la importancia de dis-
poner de una ley que regule la convivencia en las Universidades, asi como la inclusiény
potenciacion de métodos alternativos a la resolucion de conflictos. Finalmente, y como
resultado de esta asamblea extraordinaria se present6 alegacion dirigida al Ministro de
Universidades con fecha 22 de junio.

El tercer reto importante asumido en este periodo fue llevar a cabo el cambio de
denominacion de la asociacion CEDU en aquellos momentos “Conferencia Estatal
de Defensores Universitarios” por la de “Conferencia Estatal de Defensorias Uni-
versitarias”. Este tema se habia tratado en el seno de la Comision Ejecutiva, y para
llevar a cabo este cambio era necesaria la modificacion del articulo 1 de los Estatu-
tos de la Conferencia Estatal de Defensores Universitarios, para lo cual era necesario
convocar la asamblea general con caracter extraordinario de acuerdo con los Estatu-
tos de CEDU. Esta asamblea se convoco el 12 de noviembre de 2021 en la Universidad
de Cadiz, concretamente en el marco del XXIII encuentro estatal, comentando en la
asamblea que el cambio realmente suponia una oportunidad para adaptarnos a una
terminologia mas inclusiva, que ademas obedecia a una realidad en cuanto a que el
nimero de hombres y mujeres que titulares las defensorias era muy similar y ademas
la nueva denominacién propuesta integraba a todo el personal de las oficinas. Por
otra parte, se indicoé que defensoria es un término que aparece en diversas disposicio-
nes vigentes y varias universidades ya habian procedido al cambio que se proponia. El
cambio de denominacién se adopté con el voto favorable de la mayoria de los socios



con derecho a voto tal y como disponen los Estatutos de CEDU para la modificacion
de los estatutos.

Voy a terminar como generalmente se comienza, pero realmente lo he dejado para
el final porque en realidad son tantos los recuerdos, sobre todo de magnificas perso-
nas conocidas con las que he tenido contacto estos dos afios de manera mas intensa,
que los recuerdos son realmente estupendos y la nostalgia se apodera un poco de mi, a
sabiendas que este sera posiblemente mi Gltimo contacto tan directo con CEDU, aun-
que por otra parte agradezco a Milagros Alario, actual Presidenta de CEDU, y Vicepre-
sidenta en el periodo que yo fui Presidenta, el detalle tan bonito y entrafiable que ha
tenido al hacernos participar a las/los presidentes anteriores en este XXV Encuentro
y también con este escrito. Quiero agradecer a todos las personas que trabajan y han
trabajado en las Defensorias Universitarias su apoyo y colaboracién durante el perio-
do en que ocupé la Presidencia de CEDU, y muy particularmente a todas/os los miem-
bros de la Comision Ejecutiva, cuya composicion fue cambiando sustancialmente a lo
largo de los dos afios considerando la duracién de nuestros nombramientos. Quiero
resaltar el magnifico trabajo realizado y el apoyo que me brindd el Profesor Agusti
Cerrillo, Sindic de Greuges de 1a UOC que ocupé el cargo de Secretario de CEDU durante
todo este tiempo.

DEFENSORIAS UNIVERSITARIAS
Declaracion de Las Palmas de Gran Canaria

Reunidos en las Palmas de Gran Canaria con motivo del XXV Encuentro de
Defensorias Universitarias, suscribimos esta nueva Declaracién para dejar
constanciay dar relevancia a este momento.

El mes de octubre de 2007, la Declaracion de La Granja ponia en valor
el papel de las Defensorias Universitarias en Esparia y su labor de lideraz-
g0 en el escenario europeo, y reclamaba de las instituciones universitarias
la provision de los medios y recursos necesarios que permitieran su mejor
funcionamiento.

En estos 16 aflos, nuestras universidades han visto la promulgacion de
diversas leyes organicas universitarias (LOMLOU-2007 y, recientemente, la
LOSU-2023) en las que, junto con otras normas de caracter reglamentario
(Estatuto del Estudiante Universitario-2010), la referencia a las Defensorias
Universitarias ha experimentado una evolucién significativa. En la actuali-
dad, la Ley Organica del Sistema Universitario las identifica en su articulado
como unidades basicas de nuestras universidades.



A su vez, la implantacion de las Defensorias Universitarias se ha exten-
dido tanto en las universidades publicas como privadas, teniendo en todas
ellas este caracter basico.

Se han establecido relaciones de colaboracion y apoyo con el Defensor del
Pueblo y, en los ambitos respectivos, con sus homoélogos autondmicos, que
siendo en todo momento respetuosas con los principios y ambitos de actua-
cion, se han demostrado adecuadas para atender situaciones que nos concier-
neny profundizar en el papel en el conjunto de las Defensorias Universitarias.

La Conferencia Estatal de Defensorias Universitarias (CEDU) se ha conso-
lidado como un instrumento de encuentro, aprendizaje y dialogo de quienes
integramos las Defensorias Universitarias, donde se intercambian expe-
riencias, se profundiza en temas que nos afectan y se trabaja para promover
la mejor comprension de su papel.

Con motivo del XXV Encuentro, expresamos nuestro reconocimiento al
trabajo desarrollado por los comparfieros y compaiieras que pasaron por las
Defensorias Universitarias durante estos 25 afos, enfatizando la labor de
quienes han asumido responsabilidades en los 6rganos de la CEDU y en la
organizacion de los encuentros y jornadas técnicas. Recogemos el testigo de
quienes nos precedieron con el compromiso de seguir.

Paralelamente, se han ido extendiendo las redes de Defensorias Univer-
sitarias a nivel mundial (ENOHE, REDDU, RIdDU), en las que el papel de De-
fensorias Universitarias asociadas a la CEDU ha sido y sigue siendo prepon-
derante y de claro compromiso y participacion.

Los fines de las Defensorias Universitarias siguen siendo basicamente los
que se proclamaron en la Declaracién de La Granja:

e Garantizar los derechos y libertades de quienes integran la comuni-
dad universitaria, armonizando los diferentes intereses y mediando
entre las partes.

e Fomentar la cultura de la ética y de las buenas practicas en el ambito
universitario.

e Promover cédigos y medidas en favor de la excelencia en las relacio-
nesy en la convivencia universitarias.

e Contribuir ala mejora de la normativa que afecta a las universidades
y la calidad de la Educacion Superior, con sus recomendaciones, ad-
vertencias, informes, monografias y memorias.

Hacemos también nuestros los métodos de actuaciéon que reconoce la le-
gislacion a las Defensorias Universitarias, para cumplir el encargo que se
nos encomienda: buenos oficios, conciliacién, mediacion, negociacidn, etc.



Insistimos en su funcion de garantia de los derechos y libertades de toda
la comunidad universitaria ante las actuaciones de los diferentes 6rganos
y servicios. Siempre, con el objetivo de fomentar las buenas practicas y la
mejora de la calidad universitaria, y guiados por los principios de indepen-
dencia, imparcialidad, autonomia y confidencialidad.

El camino recorrido ha sido significativo, si bien continda siendo necesa-
rio profundizar en la funcién de las Defensorias Universitarias, que es sin-
gular y distinta de la que tienen encomendadas otras unidades de la propia
universidad, e instar a las autoridades universitarias a que se asegure, en
todos los casos, la plena colaboracion, asi como una dotacion de recursos
humanos, técnicos y econdomicos adecuados. Es fundamental proveer a las
Defensorias Universitarias de una consideracion y trato congruentes con las
caracteristicas de la alta funcién que tienen encomendada. Para profundizar
en ello, instamos a aprovechar las proximas reformas de los estatutos de las
universidades, requeridas por la LOSU.

Se nos presentan ademas retos nuevos, como los derivados de la Ley de
Convivencia Universitaria y el desarrollo asociado de normas y 6rganos es-
pecificamente orientados a regular la convivencia entre los miembros de la
comunidad universitaria, o los nuevos buzones de denuncias, de obligada
implantacion por la Ley de Proteccion del Informante.

La constante evolucion y la permanente busqueda de la excelencia de
nuestras universidades nos ofrece un futuro en construccién en el que el co-
metido de las Defensorias Universitarias sigue teniendo sentido.

En Las Palmas de Gran Canaria, a 27 de octubre de 2023

Texto suscrito por 57 universidades de Espafia



