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Resumen: La diversidad de personas es una evidencia de nuestra sociedad que
no se puede eludir. Dentro del concepto diversidad entendemos todas aquellas
caracteristicas de la persona que nos hacen dnicos e irrepetibles y ponen de ma-
nifiesto que somos diferentes. Nuestro sistema educativo cada dia mas es reflejo
de esta diversidad y dentro de esta se observa un aumento importante de alum-
nado con necesidades educativas. Este alumnado que aumenta en la escuela llega
a nuestras universidades y el profesorado debe atender y dar respuesta educativa
a estas necesidades. ;Como es esta respuesta en la universidad? En este articu-
lo, pretendemos clarificar conceptos clave para debatir una cuestion importante:
¢es la inclusion una utopia o una realidad en las aulas universitarias? Para ello,
hablaremos de conceptos como diversidad, diferencia, desigualdad, equidad, ne-
cesidades especificas de apoyo educativo, necesidades educativas especiales para
llegar a hablar de los principios de la Educacién Inclusiva y el Disefio Universal
de Aprendizaje tratando de fundamentar como dar una respuesta al alumnado
universitario que presenta algun tipo de necesidad educativa especial desde una
perspectiva inclusiva.
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Abstract: Human diversity is a reality of our society that cannot be avoided.
Within the concept of diversity, we understand all those characteristics of the
person that make us unique and unrepeatable, which makes us different. Our
educational system is more a reflection of this diversity and within this diver-
sity there is an important increase in the number of students with educational
needs. This student body, which is increasing at school, reaches our universities
and the teaching staff must attend and provide an educational response to the-
se needs. What is this response like at university? In this article, we intend to
clarify key concepts to discuss an important question: is inclusion a utopia or a
reality in university classrooms? To do this, we will talk about concepts such as
diversity, difference, inequality, equity, specific educational support needs, spe-
cial educational needs to get to talk about the principles of inclusive education
and Universal Design for Learning, trying to explain how to give a response to
university students who have some kind of special educational needs from an in-
clusive perspective.
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“Cierta vez, los animales del bosque decidieron hacer algo para afrontar los problemas
del mundo nuevo y organizaron una escuela. Adoptaron un curriculo de actividades con-
sistente en correr, trepar, nadar y volar y para que fuera mds fdcil ensefiarlo, todos los
animales se inscribieron en todas las asignaturas.

El pato era estudiante sobresaliente en la asignatura natacién. De hecho, superior a su
maestro. Obtuvo un suficiente en vuelo, pero en carrera resulté deficiente. Como era de
aprendizaje lento en carrera tuvo que quedarse en la escuela después de la hora y aban-
donar la natacién para practicar la carrera. Estas ejercitaciones continuaron hasta que
sus pies membranosos se desgastaron, y entonces pasé a ser un alumno apenas media-
no en la natacién. Pero la mediania se aceptaba en la escuela, de manera que a nadie le
preocupdé lo sucedido salvo, como es natural, al pato.

La liebre comenzé el curso como el alumno mds distinguido en carrera, pero sufrié un
colapso nervioso por exceso de trabajo en natacion. La ardilla era sobresaliente en trepa,
hasta que manifest6 un sindrome de frustracion en la clase de vuelo, donde su maestro
le hacia comenzar desde el suelo, en vez de hacerlo desde la cima del drbol.

Por tiltimo, enfermé de calambres por exceso de esfuerzo, y entonces, la calificaron con 6
de 10, en trepay con 4 de 10, en carrera.

El dguila era un alumno problema y recibié malas notas en conducta. En el curso de tre-
pa superaba a todos los demds en el ejercicio de subir hasta la copa del drbol, pero se
obstinaba en hacerlo a su manera.
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Al terminar el afio, una anguila anormal, que podia nadar de forma sobresaliente y tam-
bién correr y trepar y volar un poco, obtuvo el promedio superior y la medalla al mejor
alumno”. (Santos Guerra, 2006, p. 9-10)

Este pequefio texto extraido de la obra “El pato en la escuela o el valor de la di-
versidad” del profesor Santos Guerra, nos lleva a comprender la imprescindible
mision que tiene la educacion de dar respuesta a la idiosincrasia de cada in-
dividuo. Es irrebatible que hoy es necesario dar respuesta a las caracteristicas
individuales de todas las personas. Porque ya Umberto Eco explicaba en El nom-
bre de la rosa que “la belleza del universo no es sélo la unidad en la variedad, sino
también la diversidad en la unidad”. Las diferencias que nos hacen ser tnicos ha-
cen posible la diversidad enriqueciéndonos del compartir y aprender juntos, con
los mismos derechos y deberes, siguiendo el camino hacia la construccion de una
sociedad justa y equitativa.

Hablamos de inclusion educativa y siempre pensamos en la escuela, en la edu-
cacion obligatoria, pero ¢nos hemos planteado que los nifios y nifias que van a
la escuela llegan también a la universidad? Hablamos de inclusién y pensamos
en Educacion Infantil, Educacion Primaria, Educacion Secundaria, Bachillerato...
Debatimos si existe la inclusion o atin es hoy una utopia. Pero ¢hemos pensado
como profesorado universitario si queremos la inclusién en nuestras aulas? En-
tre los objetivos de la Agenda 2030, encontramos el nimero 4 en relacion con
la educacion haciendo referencia a “garantizar una educacion inclusiva, equita-
tiva y de calidad y promover las oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos” (UNESCO, 2015). Por tanto, la inclusion educativa es un objetivo
que permanece “a lo largo de la vida” lo que conlleva que la Ensefianza Supe-
rior también reflexione y se plantee luchar por una educacion para todos y todas,
buscando no solo la inclusién en educacion sino conseguir el verdadero objetivo,
la inclusion social de todas las personas.

Las concepciones previas de la mayoria de las personas ante el término in-
clusion estan ligadas a las personas con algun tipo de necesidad o capacidad
diferente, nos llevan, en la mayoria de los casos, a las palabras discapacidad, ne-
cesidades o déficits. Algunas de las respuestas que encontramos ante la pregunta
¢qué es la inclusion para ti? son: “Es responder a los nifios que tienen necesidades”,
“...que lo nifios malitos estén en las aulas normales...” “la inclusion es que las personas
con discapacidad puedan ser atendidas en las aulas ordinarias” ... “la inclusion es res-
ponder a todos en la escuela ordinaria, pero eso es imposible”. Esto nos hace ver que
es necesario trabajar el concepto de inclusion escolar y, para ello, debemos saber
distinguir entre diversidad, diferencia, desigualdad y equidad, lo cual nos lleva-
ra posteriormente a las caracteristicas y principios de la escuela inclusiva. Para
luchar por una escuela inclusiva debemos tener un mismo concepto de diversi-
dad e inclusion y saberlo distinguir de los conceptos de diferencia y desigualdad.
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Las diferencias han existido siempre, en muchos casos se han considerado
una amenaza y se han querido, constantemente, erradicar. No obstante, las di-
ferencias no pueden definirse con connotaciones positivas o negativas, son solo
diferencias, sin embargo, en muchos casos observamos cdmo solo su traduc-
cion implica ya una acepciéon negativa de las mismas (Skliar, 2009). Asi, las
diferencias no implican un valor negativo afiadido a los procesos de ensefian-
za-aprendizaje ni para la vida en si misma, es la mirada ante ellas la que puede
hacer que existan actitudes y practicas que impliquen la no aceptacion de estas
y la exclusion de las personas.

El respeto a las diferencias del alumnado, en la busqueda de la equidad educa-
tiva, es de un valor extraordinario en nuestras escuelas. Igualdad en la diversidad
es quizas la expresion mas acorde con nuestro pensamiento de equidad dado que
cada individuo debe recibir en funcién de lo que necesita y no recibir todo el
mundo lo mismo (Lopez Melero, 2012).

En el ambito educativo, encontramos que han existido diferentes formas de
atender a las diferencias yendo desde posturas de negacion, segregacion e in-
tegracion hasta llegar a lo que hoy se defiende, la inclusién. Entendemos las
diferencias como aquellas caracteristicas que le dan valor a la persona y que ha-
cen que cada uno pueda ser Unico y especial. Defendemos la presencia de estas
en las aulas considerando que todos y todas no solo tenemos derecho a la edu-
cacion, sino que podemos construir un proceso educativo mas rico, de calidad,
justo y equitativo basado en la igualdad de oportunidades y con el objetivo final
de formar personas llenas de valores que puedan ser empaticas y respetuosas v
deseen que se cumpla la verdadera inclusion social.

La diversidad es consecuencia directa de las diferencias. La diversidad es un
concepto que, desde algunos afios, estd siempre presente en la educacion, a
menudo se relaciona o aparece unido al concepto de inclusién y, aparece con
asiduidad actualmente en las politicas educativas vy sociales y en los discursos de
la practica educativa (Lumby y Morrison, 2010).

Y es que la diversidad siempre ha estado en nuestras vidas. Es por ello que la
diversidad en la educacion se debe plantear como una oportunidad de enriqueci-
miento, como un momento en el que se dan mas opciones de aprendizaje, como
una caracteristica que contribuye a un mejor desarrollo de las personas en los
procesos educativos.

El concepto de diversidad es un concepto complejo con multiples acepciones
en su significado y numerosos matices que hacen que tenga diferentes ma-
nifestaciones y que ha sido estudiado desde diferentes miradas, de tal forma
que se asocia a términos como interculturalidad, multiculturalidad, necesida-
des educativas especiales, discapacidad, individualizacion de la ensefianza, etc.
(Agreda-Montoro et al., 2016; Banks, 2015; Essomba, 2006; Jiménez y Vila, 1999;
Margalef, 2000; Muntaner, 2014; Pujolas, 2001; Sanchez y Pulido, 2007; Sessler
et al., 2020; etc.).
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La diversidad hace referencia a las caracteristicas y necesidades de las perso-
nas, ya sean de caracter temporal o imperecederas en el tiempo, que hacen que
la persona se pueda desarrollar en su potencial al maximo (Agreda-Montoro et
al., 2016). Sin embargo, ante ella aparecen diferentes concepciones que la inves-
tigacion presenta en dos enfoques principalmente, aquellos que para el analisis
de la diversidad hacen referencia a la necesidad de grupos y otros, que conside-
ran que clasificar a las personas implica hacer mas compleja su vida (Lumby y
Morrison, 2010).

Entendemos, por tanto, que la diversidad se hace presente a través de las
diferencias las cuales dan valor a cada persona y configuran su propia idiosin-
crasia celebrando asi que los procesos de aprendizaje nos ayudan a intercambiar
y promover momentos de feedback en los cuales se produce un intercambio de
conocimientos, habilidades y actitudes que dan lugar a un enriquecimiento y
evolucion en el desarrollo global de las personas.

Tomo las palabras de Alegre (2000) para llevarlas a la universidad, “la diver-
sidad es un valor que la universidad ha de poner al alcance de todos y todas”.

La desigualdad aparece cuando el valor de la diversidad no se contempla. En
muchos casos, aparecen procesos vy actitudes de exclusion ante la diferencia.
Diariamente encontramos en los medios de comunicacién noticias sobre casos
de violencia escolar que se fundamentan en la no aceptacion de las diferencias.
Atender a las diferencias en nuestras escuelas y universidades es una respon-
sabilidad y obligacién dificil de llevar a cabo, pero no debemos olvidar que la
educacion es un derecho de todos y todas por lo que la desigualdad no deberia ser
una caracteristica que se diera en nuestras escuelas. Desgraciadamente, todavia
hoy en muchos paises del mundo la desigualdad persiste.

Hablar de desigualdad en educacion conlleva excluir o rechazar a determina-
dos seres humanos por una serie de caracteristicas, que desde una mirada cruel
y no real las consideran negativas para el desarrollo del proceso de ensefan-
za-aprendizaje, repercutiendo peyorativamente en el alumnado “normotipico”.
De igual forma, la desigualdad social se refiere a una situacion en la que no to-
das las personas y ciudadanos de una misma sociedad, comunidad o pais, tienen
iguales derechos y obligaciones. Podriamos decir que la desigualdad social se
encuentra en el polo opuesto a la justicia social la cual puede alcanzarse no sélo
mediante la distribucion de bienes, derechos y responsabilidades sino, en espe-
cial, a través de la inclusion significativa de las personas en los procesos y en las
practicas institucionales (Ryan, 2006).

Por tanto, la igualdad educativa conlleva la atencion a todo el alumnado sean
cuales sean sus caracteristicas, dandoles una respuesta educativa de calidad que
ofrezca una atencién adecuada a sus demandas, asegurando los derechos y de-
beres de cada cual promoviendo la igualdad de oportunidades y el desarrollo de
una sociedad justa y equitativa. La respuesta contraria a la desigualdad seria la
equidad, la cual va mas alla de la igualdad de oportunidades, sino que ademas
atiende la idiosincrasia de cada cual (Sandoval et al., 2018).
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4 Diversidad: )
Es la consecuencia directa de la diferencia. Se dice que algo es
diverso cuando reine una serie de diferencias. Por ejemplo, la
escuela es diversa porque cuenta con alumnado, profesorado,
personal de administracién y servicios, padres y madres, etc. que
son distintos entre si y aportan sus diferencias para el
enriquecimiento de la institucion.

Sino se acepta, Si se atiende,
produce... se dala...

Desigualdad: Equidad:
La definimos en el dmbito educativo como la falta de Se entiende la diversidad como un valor donde las
una educacién para cada alumno o alumna teniendo en diferencias aportan riqueza considerando que hay

Da lugar a

cuenta su idiosincrasia, es decir, la concepcion de que que dar una respuesta a cada persona en funcion
todo el alumnado tiene derecho a la educacion y por de su propia idiosincrasia respondiendo a las
tanto a un proceso de ensefianza-aprendizaje, en el cual, diferentes necesidades y potencialidades que
se responda a las necesidades que cada uno demande. presenta. /

Figura 1. Sintesis conceptos de diferencia, diversidad, desigualdad y equidad
Fuente: adaptacion de Gomez-Hurtado (2012)

Cuando nos referimos a la creacion de una universidad inclusiva, sustenta-
mos nuestra perspectiva entendiendo que el objetivo de la inclusion es eliminar
la exclusion social que se deriva de actitudes y respuestas a la diversidad en cla-
se social, etnia, cultura, religién, orientacién sexual, lengua materna, género y
capacidad (UNESCO, 2021) y, entendemos la inclusion educativa como una edu-
cacion dirigida a todos y todas sin ninguna causa de exclusion. Es cierto que
existen numerosos estudios, que hacen referencia a la inclusion de estudiantes
con capacidades diferentes en la universidad (Morifia et al., 2015; Mufioz et al.,
2020). No obstante, la mirada que aqui queremos dejar impregnada va mas alla
de que un estudiante con capacidades diferentes tenga una adecuada accesibili-
dad a todo el conocimiento y todos los contextos universitarios, me gustaria que
pudiéramos entender al fin, que la inclusion va mas alla de la atencion educativa
al alumnado con “discapacidad” (Maraver y Gomez-Hurtado, 2024).

Desde la inclusion escolar se considera la escuela como motor de cambio social y
de actitudes, basada en la igualdad y la democracia, donde la diversidad es un valor
que nos permite concebir que todos los nifios y nifias tienen derecho a la educacion
y pueden ser participes de la misma (Ainscow et al., 2006). Por tanto, en el ambito
universitario la inclusion debe ser con mas razon, un factor clave para el cambio
social y de actitudes, buscando la igualdad y la equidad, considerando las diferen-
cias como un valor intrinseco de la persona que nos hace tener una mirada distinta
de la educacion, una mirada centrada en la respuesta a la diversidad en el aula
universitaria. Una educacion inclusiva, es una educacion para todos y todas. Una
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educacién que no gira la cabeza a ninguna persona, una educacion que defiende la
diferencia, que considera la diferencia un valor, donde ser tnicos e irrepetibles se
convierte en una oportunidad de aprender y crecer mas como personas, una edu-
cacion global que tiene como centro la persona y le da diferentes caminos para
poder andar por el mas adecuado a sus caracteristicas (Elizondo, 2020).

Llevar a cabo procesos inclusivos en la universidad conlleva necesariamente un
cambio en el modelo didactico tradicional arraigado en la universidad (ver Figura
2). Con esto no queremos decir que la lecciéon magistral no sea utilizada, mas bien
queremos expresar que la docencia universitaria va mas alla de la transmision de
conocimiento, que el estudiante del siglo XXI ha vivido un desarrollo social, psico-
légico y personal muy diferente y que, por tanto, nosotros, el profesorado también
tenemos que evaluar cada dia qué es lo que podemos mejorar y como podemos dar
respuesta a las nuevas necesidades que surgen en el aula. Debemos tender hacia
un modelo didactico mas inclusivo, donde converjan las “nuevas” metodologias
que comenzaron a ser mas necesarias con el Espacio Europeo de Educacion Su-
perior y las formas de enseiiar y aprender mas tradicionales, donde se nutra la
experiencia del profesorado mas experto con el profesorado mas novel y, al mismo
tiempo, se unan la mirada del profesorado con la del alumnado.

Modelo didactico inclusivo en la universidad

“Porque diferentes somos todos, porque cada una de las culturas humanas es
diferente y porque la diferencia es una de las cualidades que mejor caracteriza
al ser humano.” (Kaplan, 1993)

“Garantizar una educacion
Inclusion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover las
oportunidades de aprendizaje

. . durante toda la vida para
Diversidad | todos” Objetivo 4. Agenda
(valor) 2030.

Metodologias| | Centradoen | |, . io.4.4
activas el estudiante

Figura 2. Modelo dinamico inclusivo.
Fuente: elaboracion propia
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Estamos de acuerdo con Zabalza (2011, p. 40) en que el profesorado univer-
sitario debe pasar de ser “experto en la disciplina” a “didacta de la disciplina”.
Se trata de trasladar el punto de apoyo de la actividad docente de la ensefianza
(de estar centrada en presentar la informacion, explicarla, proponer actividades,
evaluar), al aprendizaje (organizar las condiciones del proceso de ensefianza para
que los estudiantes puedan acceder al nuevo conocimiento que les proponemos,
desarrollar guias y recursos que les ayuden, tutorizar su proceso de aprendizaje).

Este nuevo planteamiento didactico en las ensefianzas universitarias, no solo
proviene de la alta demanda por la creacion de una universidad inclusiva sino que
emerge de las exigencias del Espacio Europeo de Educacion Superior, las cuales
han llevado consigo transformaciones importantes con las cuales se ha preten-
dido pasar de un enfoque centrado en el contenido a un enfoque mas focalizado
en el desarrollo del estudiante, apostando por la adquisicion de las competencias
generales y especificas de cada titulacién (Alvarez, 2016; Lopez et al., 2018; Pa-
lazon-Pérez de los Cobos et al., 2011).

No es facil cambiar o trasladarse de un modelo educativo tradicional, cen-
trado en el contenido, a un modelo nuevo, socioconstructivista y centrado en el
aprendiz; es un proceso lento (Goémez y Garcia, 2021). No obstante, es impor-
tante sefialar que no existe un modelo cerrado que atienda a la diversidad del
alumnado y sea el adecuado para todas las situaciones que surgen en el aula
universitaria sino mas bien podemos hablar de un modelo didactico u otro reali-
zando una evaluacion general de como se trabajan los elementos curriculares en
el mismo, observandolo en cada asignatura, tema o momento.

Traspasando una frase del maestro Tonucci (2012) al ambito universitario en
“la universidad de todos, todos tienen derecho a estar junto a los demds, contribuyendo
al trabajo colectivo con las caracteristicas y las diversidades propias de cada uno”.

La educacion inclusiva esta basada en un modelo de apoyos, de calidad de vida,
y es un enfoque de los derechos humanos. Hablar de educacion inclusiva en la
universidad es hablar, por lo tanto, de eliminar barreras, de garantizar apoyos y
los ajustes necesarios para que todas las personas puedan estar presentes par-
ticipando y obteniendo logros en la educacién superior. Dado que la educaciéon
inclusiva es un derecho humano, esta educaciéon implica una serie de valores
tales como la justicia social, el compromiso, la responsabilidad compartida, la
cooperacion por un desarrollo sostenible, la ética, la tolerancia, el respeto... Ga-
rantizar la educacion inclusiva en la educacion superior es abordar estos valores
en la universidad y desde ella (Elizondo, 2020).

La educacion inclusiva en la universidad implica una docencia basada en el Di-
seilo Universal de Aprendizaje, entendiendo este como un enfoque didactico que
tiene como objetivo aplicar los principios del Diseifio Universal al curriculum de
los diferentes niveles educativos, en este caso, el universitario. Esta perspectiva
se fundamenta en la investigacion del disefio del curriculum que permite a to-
das las personas desarrollar sus conocimientos, motivacion e implicacién con el
aprendizaje (Alba et al., 2014). Lo que queremos remarcar es que una propues-
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ta didactica universitaria inclusiva se disefia teniendo en cuenta las necesidades
de todos los y las estudiantes, para evitar de esta forma los cambios innecesa-
rios en el proceso, aunque siempre sabiendo que dicha planificacion esta abierta
y flexible al dia a dia. “El marco DUA estimula la creacién de disefios flexibles desde
el principio, que presenten opciones personalizables que permitan a todos los estudian-
tes progresar desde donde ellos estdn y no desde donde nosotros imaginamos que estdn”
(CAST, 2011, p. 3 cit. por Alba et al., 2014).

El DUA, por tanto, justifica el disefio y construccion de diferentes recursos,
objetos, etc. que permitan la accesibilidad de la asignatura al maximo nime-
ro de personas (Rous y Gravel, 2010). Los principios en los cuales se sustenta la
aplicacion del DUA a la enseflanza son: proporcionar multiples medios de repre-
sentacion, proporcionar multiples medios de accion y expresion y proporcionar
multiples formas de implicacion (CAST, 2018).

La Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario, en el arti-
culo 37, dedicado a la equidad y no discriminacion, hace referencia a la necesidad
de favorecer que las ensefianzas universitarias resulten inclusivas y accesibles.
El Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el Estatuto
del Estudiante Universitario, hace referencia a la importancia de dar respuesta al
alumnado universitario con algun tipo de discapacidad facilitando los recursos y
adaptaciones necesarias para que estos estudiantes puedan ejercer sus derechos
en igualdad de condiciones al resto.

Aunque una mirada inclusiva implica abogar por una educacién para todos,
la preocupacion por la inclusion educativa de las personas con discapacidad es
una preocupacion importante a nivel internacional (Maraver y Gomez-Hurtado,
2024). Segun el VI Estudio sobre la inclusion de personas con discapacidad, el
96,5% de las universidades espafiolas tienen un Plan de Atencién a la Diversidad
para dar respuesta a la diversidad de todas las personas, aunque aun existan al-
gunas universidades que no cuentan con él (Vifias et al., 2023).

El concepto de Necesidades Especificas de Apoyo Educativo aparece por pri-
mera vez en la LOE (Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion), el cual
incluye, segtn el articulo 71, al alumnado que presenta necesidades educativas
especiales, dificultades especificas de aprendizaje, altas capacidades o se ha in-
corporado tardiamente al sistema educativo o tiene condiciones personales de
historia personal que lo requieren, que necesitan una atencion educativa dife-
rente a la ordinaria. El concepto de necesidades especificas de apoyo educativo!
es definido en las Instrucciones del 8 de marzo de 2017, en el anexo II, como el
“alumnado que requiere, por un periodo de su escolarizacién o a lo largo de toda ella, una

1 En adelante NEAE
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atencién educativa diferente a la ordinaria por presentar necesidades educativas espe-
ciales; dificultades de aprendizaje; altas capacidades intelectuales; o precisar de acciones
de cardcter compensatorio. A estos efectos, se considerard atencién educativa diferente a
la ordinaria la aplicacién de medidas especificas que pueden o no implicar recursos espe-
cificos para su desarrollo” (p.155). Este concepto utilizado en el sistema educativo
desde la etapa de Educacion Infantil a Bachillerato, debemos tenerlo en cuenta
para ver qué alumnado puede traer un historial de respuestas, medidas y recur-
sos para atender a su diversidad los cuales pueden ayudarnos a dar una adecuada
respuesta en la universidad.

Dentro del alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo encon-
tramos el alumnado con necesidades educativas especiales, mas conocidas en
la universidad, el cual es definido en estas Instrucciones como “alumnado que
requiere, por un periodo de su escolarizacién o a lo largo de toda ella, una atencién es-
pecifica, derivadas de diferentes grados y tipos de capacidades personales de orden fisico,
psiquico, cognitivo o sensorial. A estos efectos, se considerard atencion especifica la apli-
caciéon de medidas especificas que impliquen necesariamente la dotacién de recursos
personales y/o materiales especificos. En consecuencia, si un alumno o alumna con dife-
rente grado y tipo de capacidad personal de orden fisico, psiquico, cognitivo o sensorial
no precisa de atencién especifica, no serd considerado como alumno o alumna con NEE
y por tanto no serd objeto de dictamen de escolarizacién” (p.155). Quizas nos viene
bien también, conocer la definicion que se le da al resto de alumnado que esta
dentro del concepto de NEAE. Asi, el alumnado con dificultades de aprendiza-
je es definido en las instrucciones como “alumnado que requiere, por un periodo de
escolarizacion o a lo largo de toda ella, una atencién educativa diferente a la ordinaria
por presentar desordenes significativos en los procesos cognitivos bdsicos implicados en
los procesos de aprendizaje, que interfieren significativamente en el rendimiento escolar
y en las actividades de la vida cotidiana del alumno o alumna y que no vienen determi-
nados por una discapacidad intelectual, sensorial 0 motorica, por un trastorno emocional
grave, ni por falta de oportunidades para el aprendizaje o por factores socioculturales.
Por tanto, pueden presentarse simultdneamente pero no son el resultado de estas condi-
ciones. Se entiende que interfieren significativamente en el rendimiento escolar cuando
el alumno o alumna presenta desfase curricular (en el ritmo de aprendizaje y desarrollo
que implique una atencién mds personalizada, en el 2° ciclo de educacion infantil; de al
menos un curso, en la etapa de educacién primaria; de al menos dos cursos en educacion
secundaria) en relacién con lo establecido en el Proyecto Educativo del centro o retra-
sos significativos en los procesos de lectura, escritura, cdlculo, expresion o comprension”
(p-160). El alumnado con altas capacidades se define como “alumnado que maneja
y relaciona multiples recursos cognitivos de tipo l6gico, numérico, espacial, de memoria,
verbal y creativo, o bien destaca especialmente y de manera excepcional en el manejo de
uno o varios de ellos” (p.162). Por ultimo, el alumnado que precisa de acciones de
caracter compensatorio, se define como aquel “alumnado que precisa una atencion
educativa diferente a la ordinaria y de acciones de cardcter compensatorio para el desa-
rrollo y/o la consecucion de las competencias clave, asi como para la inclusién social y,
en consecuencia, la reduccion o eliminacion del fracaso escolar, derivadas de su historia
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personal, familiar y/o social, con una escolarizacion irreqgular por periodos de hospita-
lizacién o de atencidn educativa domiciliaria, por pertenencia a familias empleadas en
trabajos de temporada o que desempenan profesiones itinerantes, por cumplimiento de
sentencias judiciales que afectan a la asistencia reqular al centro educativo, por absen-
tismo escolar en origen o en destino, y por incorporacion tardia al sistema educativo.
Dentro de este alumnado se incluird en el censo aquel que presenta un desfase en el ritmo
de aprendizaje y desarrollo que implique una atenciéon mds personalizada, en el 2° ciclo
de educacion infantil; un desfase curricular de al menos un curso en la etapa de educa-
cion primaria y dos cursos en secundaria, tomando como referencia lo establecido en el
Proyecto Educativo de su centro, no explicdndose este desfase por la existencia de necesi-
dades educativas especiales o dificultades de aprendizaje” (P. 162).

A modo de aclaracion, incluimos la siguiente figura que trata de clarificar to-
dos estos términos.

D\scav"“md

Auditive

Figura 3. Concepto de Necesidades Especificas de Apoyo Educativo y sus categorias
Fuente: elaboracion propia

Desarrollar practicas educativas inclusivas en la universidad conlleva entender
los principios de la inclusion, principios enunciados para la escuela que hemos
adaptado al ambito universitario. En primer lugar, hacemos referencia a una
mayor participacion por parte de los estudiantes en la construccion del curri-
culum, la cultura universitaria y las comunidades educativas universitarias; en
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segundo lugar, se requiere la reestructuracion de la cultura, politica y practica
de la universidad en funcién de dar respuesta a la diversidad del alumnado y, en
tercer lugar, es necesario luchar por la presencia, participacién y los resultados
académicos de todo el alumnado mas vulnerable, no solo de aquellos que estan
denominados como alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo,
sino de todos aquellos que, por alguna cuestion, se considera poblacion vulnera-
ble (Ainscow et al., 2006).

Realizando un esfuerzo por enumerar las caracteristicas de una propuesta di-
dactica universitaria inclusiva, consideramos que los pilares basicos en los que se
fundamenta estan muy relacionados con aquellos ingredientes que son impor-
tantes para que se dé la inclusion en un centro educativo. Por tanto, partiendo de
la literatura existente en relacion con este tépico (Ainscow, 2012; Bolivar, 2019;
Garcia y Delgado, 2017; Moliner, 2008; Muntaner et al., 2016), consideramos que
nuestro proceso didactico universitario tiene que fundamentarse en los siguien-
tes pilares:

- Politicas y prdcticas educativas inclusivas: para desarrollar una planificacion
didactica y practicas educativas inclusivas en las aulas debemos tener po-
liticas universitarias que contribuyan a esto mismo. La universidad debe
potenciar la atencion a todo el estudiantado sin hacer distincion con aque-
llos colectivos mas vulnerables. En los tiempos que corren, hemos avanzado
a pasos agigantados en esta cuestion, pero ain queda mucho por hacer. Por
ejemplo, la mayoria de las universidades tiene ya un servicio que atiende al
alumnado con capacidades diferentes (discapacidad) y desde él se intenta
dar respuesta a las necesidades que este alumnado presenta en el acceso a
la informacion. Sin embargo, consideramos que el camino no ha terminado
y debemos seguir teniendo como objetivo final la inclusion.

— Curriculum para todos: el desarrollo de la inclusion conlleva llevar a cabo
un enfoque, disefio e implementacion del curriculum determinado. No
obstante, en ocasiones, el curriculum supone una barrera que dificulta la
pertenencia, participacion y la igualdad de oportunidades de aprendizaje
(Echeita, 2006). Este curriculum debe ser abierto y dinamico, atendien-
do a las diferentes necesidades y siendo flexible a los cambios sociales,
metodoldgicos y estructurales. Ademds, debe garantizar el desarrollo de
aquellas competencias que son necesarias para desenvolverse en la soci-
edad actual, apostando por un curriculum diversificado, interdisciplinar v
funcional (Alcain y Medina-Garcia, 2017). Por tanto, un curriculum que
atiende a la diversidad de manera inclusiva debe ser abierto y flexible; Gni-
co y prescriptivo, descentralizado y conceptualizado, sistémico, cientifico y
profesionalizador (Gomez, 2013). En el ambito universitario, es importante
poner el punto de mira en las competencias a desarrollar por los estudian-
tes en cada una de las materias, no perdiendo de vista las competencias a
adquirir a lo largo de la titulacion para obtener el titulo universitario.
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- Dinamizacién de recursos y accesibilidad. Las practicas inclusivas en el aula
suponen la dinamizacién de los recursos humanos disponibles con el obje-
tivo de vencer las barreras a la participacion y el aprendizaje. La inclusion
lleva consigo el intercambio y reflexion con otros profesionales que inter-
vengan en el aula estableciendo diferentes técnicas para observar, evaluar y
asi mejorar la respuesta a la diversidad del alumnado. Contratar, compartir
e intercambiar la informacion para poder dinamizar todos los recursos di-
dacticos a utilizar a favor de la atencion a las caracteristicas de cada alumno
o alumna. Esto traspasado al ambito universitario se podria llevar a los
equipos docentes de titulacion, de curso y al profesorado que comparte una
misma asignatura llegando a utilizar, por una mejor atencion al estudiante,
estrategias didacticas tales como la codocencia. La seleccion y dinamizacion
de los recursos didacticos no personales también es importante. Debemos
conocer a los estudiantes para poder adecuar nuestra practica docente a
sus necesidades utilizando como medio los recursos en el aula. ¢Seria 16gi-
co utilizar pictogramas sin alumnado con Trastorno del Espectro Autista?
O ¢utilizar la lengua arabe en algunos carteles de aula si no tuviéramos
alumnado que hablara esta lengua? Es importante su seleccion, pero si cabe
mas alin necesitamos dinamizar lo que tenemos y no caer en actitudes der-
rotistas pensando lo que no tenemos. Los propios estudiantes se pueden
convertir en un gran recurso que nos puede ayudar a derribar las barreras a
la participacion en clase y contribuir al incremento de las oportunidades de
aprendizaje. Un elemento importante es que, en muchos casos, los recursos
esenciales para que la inclusion se dé se encuentran disponibles en lo
inmediato de cualquier clase (Ainscow, 2012). El Disenio Universal de
Aprendizaje es un enfoque didactico que pretende aplicar los principios del
Disefio Universal al disefio del curriculo inclusivo se centra en disefiar
y construir recursos, objetos, productos... que permitan la accesibilidad
del curriculum al maximo nimero de personas (Rous y Gravel, 2010).
Los recursos, por tanto, pueden hacer mas accesible el contenido al
alumnado universitario. Asi, el Real Decreto 1791/2010, de 30 de
diciembre, por el que se aprueba el Estatuto del Estudiante Universitario,
remarca la importancia de los recursos para atender a la diversidad vy
defiende la posibilidad del uso de los mismos para dar respuesta a las
personas con algun tipo de necesidad.

- Uso de diferentes evidencias y metodologias diddcticas. E1 uso de diferentes
métodos y estrategias didacticas en el aula favorece la atencién de todo el
alumnado. Cada alumno o alumna tiene una forma de aprender, una manera
de afrontar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Tienen, ademas, diferen-
tes capacidades, unos son mejores en el ambito comunicativo-lingiiistico,
otros son mas visuales, otros se decantan por las actividades manipula-
tivas, etc. Por tanto, cambiar y utilizar diversos métodos y estrategias en
funciéon del alumnado que tenemos puede dar lugar a una mejora. Segin
Garcia y Delgado (2017), es necesario promover estrategias que
favorezcan una experiencia directa, la reflexion, la ayuda entre iguales y la
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expresion; el uso de una estrategia u otra conlleva un tipo de agrupamien-
to que, a su vez, influye en el enfoque didactico del proceso. De esta forma,
en los ultimos afios, se ha apostado por el uso de metodologias activas para
dar respuesta a las necesidades de todo el alumnado, teniendo como obje-
tivo la adquisicion de contenidos v competencias adquiriendo este un papel
activo en el proceso, siendo el principal protagonista de su propio aprendi-
zaje (Bager, 2011; Bigg, 2003, De Miguel, 2006; Rué, 2007; Ubieto, Domingo
et al., 2008; Zabalza y Zabalza, 2010).

— Promocion de la colaboracién. La colaboracion es uno de los ingredientes
basicos para el desarrollo de la inclusiéon educativa. Si queremos una pla-
nificacion didactica de aula inclusiva tenemos que pensar en fomentar la
colaboracion entre los estudiantes y desarrollar nosotros mecanismos de co-
laboracion con otros compaiieros y compaiieras que nos ayuden a mejorar
los procesos de ensenianza-aprendizaje del aula universitaria. Los equipos
docentes y los grupos de trabajo del profesorado de una misma asignatu-
ra pueden ser momentos adecuados para reflexionar y planificar actividades
conjuntas, estudiando la posibilidad también de colaboracion con otras insti-
tuciones, entidades, asociaciones, maestros y maestras, etc. Podemos apostar
por la creacion de redes de colaboracion en la universidad, entendiendo estas
como la construccion de un grupo de personas que tienen objetivos o intere-
ses similares e intercambian su conocimiento con la finalidad de crear lazos
de apoyo incrementando asi los aprendizajes (Kools y Stoll, 2016). Las redes
en este ambito se convierten, en la mayoria de los casos, en una oportuni-
dad para realizar los intercambios necesarios de practicas y conocimientos
(Rauch, 2016). Diversos autores (Ainscow, 2015; Arnaiz et al., 2018; Azorin y
Muijs, 2018; Feys y Devos, 2014; Ladwig, 2014; Muijs, 2015; etc.), consideran
que las redes de colaboracion dan lugar a resultados esperanzadores para la
mejora de la educacion, por lo que no dejan de ser una oportunidad para la
mejora de los procesos didacticos universitarios.

— Construccion de una cultura inclusiva. La construccion de una cultura inclu-
siva es esencial para el desarrollo de los principios y valores inclusivos
(Valdés, 2018). Una de las dimensiones del “Index for inclusion” es cre-
ar culturas inclusivas. Si traspasamos la base de esta dimensién al ambito
universitario, cuando hablamos de cultura inclusiva se hace referencia a
la importancia de crear instituciones universitarias seguras, acogedoras y
colaboradoras, que resulten estimulantes y en las que se acepta y da la bi-
envenida a todas las personas sean cuales sean sus caracteristicas, lo que
permite que cada uno se sienta valorado. Esto hace presente la necesidad de
compartir estos valores inclusivos entre las personas que formamos parte
de la institucion, el profesorado, los estudiantes, el personal de adminis-
tracion y servicios, e incluso, con relacion a la planificacion didactica, las
familias que de un modo u otro viven el proceso de ensefianza-aprendizaje
del alumnado. La universidad como institucion educativa y social con una
fuerte repercusion en la ciudad debe defender la inclusion y desarrollo de
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todas las personas apostando por la construccion de una sociedad mas jus-
ta, igualitaria y equitativa.

— Actitud del profesorado. “Lo mds importante es el deseo de hacer que suceda”.
Para explicar este aspecto hemos comenzado citando una frase del profe-
sor Mel Ainscow que siempre le hemos escuchado, porque consideramos
que resume la base de esta cuestion. Las actitudes del profesorado ante
la diversidad son esenciales para crear un aula inclusiva. Responder a la
diversidad conlleva tener actitudes a favor del respeto a la diferencia, con-
siderar que estas tienen un valor positivo, que enriquecen los procesos de
ensefianza-aprendizaje y que aportan una vision real a la institucion edu-
cativa. Pero no solo las actitudes del profesorado son importantes, tal y
como comentabamos en el punto anterior, todas las personas que compo-
nen la institucion universitaria deben tener actitudes a favor de la inclusion
y creer en los valores inclusivos.

- Liderazgo inclusivo. En el ambito docente universitario llevar a cabo planifi-
caciones didacticas inclusivas también conlleva contar con lideres formales
o no formales que aboguen por un liderazgo inclusivo. Lideres que se com-
prometan con los valores inclusivos, que promuevan una cultura inclusiva,
que desarrollen practicas y politicas inclusivas y que propicien estructuras
colaborativas que favorezcan el desarrollo de todos los estudiantes.

Claves para una Educacién Universitaria
Inclusiva y Efectiva

Actitud Positiva
del Profesorado
Diversidad de Fomentar actitudes

Metodologias proactivas del
profesorado
Emplear una variedad fundamentadas en el
de métodos, estrategias concepto de diferencia

y recursos diddcticos como valor para atender
para atender diferentes a la diversidad del
estilos de aprendizaje. alumnado

Formacién

Aulas Accesibles Especifica
Asegurar que todos los Proporcionar
espacios de aprendizaje capacitacion
sean fisicamente y especializada para que
técnicamente los educadores manejen
accesibles para los eficazmente la
estudiantes. diversidad en el aula.

Universidad
Inclusiva

Figura 4. Principios Inclusivos en la Universidad
Fuente: elaboracion propia basada en Ainscow (2012); Bolivar (2019); Garcia y Delgado
(2017); Gémez-Hurtado (2021); Moliner (2008); Muntaner et al. (2016)
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En relacion con estos principios, la Agencia Europea para el Desarrollo de la
Educacion del Alumnado con Necesidades Educativas Especiales en el Informe
sobre Formacion del Profesorado para una educacion inclusiva enumera cuatro

ingredientes esenciales para desarrollar procesos de ensefianza-aprendizaje in-
clusivos, estos son:

Principios de un planteamiento didactico
universitario inclusivo

Liderazgo
inclusivo

U

niversal

Uso de
diferentes
evidencias y
metodologias
didacticas

Construcci
on de una
cultura
inclusiva

‘ \ prendizaje

Figura 5. Ingredientes para desarrollar procesos de ensefianza-aprendizaje inclusivos
Fuente: elaboracion propia a partir de Jiménez (2012) con ayuda en el disefio de 1A

Estos ingredientes nos llevan a dar valor a la diferencia, remarcar las po-
tencialidades de cada persona y promover una educacion basada en un enfoque
positivo; una mirada capaz de ver mas alla de los déficits y necesidades; una mi-
rada capaz de ver, como dice El Principito, “lo invisible a los 0jos”; una mirada
que transforme los posibles problemas y barreras en posibilidades, una mirada
que llegue a aquello que nos hace a cada cual ser tnicos.

Retomando la frase del profesor Ainscow, “lo importante es el deseo de hacer que
suceda”, la inclusion es una filosofia de vida mas que un enfoque de la educacion.
Creer en la inclusion implica luchar por ella en todos los ambitos de la vida, por
supuesto también, en la universidad.
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Figura 6. Inclusion en la universidad “una imagen vale mds que mil palabras”
Fuente: alumnado del titulo de Formacion Universitaria para la Mejora de la
Empleabilidad y la Autonomia de Personas con Discapacidad Intelectual. Capacitacion
para la atencion al publico del curso 2023/2024 de la Universidad de Huelva
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